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1 ZAVAZEK SPOLECNOSTI

|.D.C. Praha, a.s., ICO 25725319, se sidlem Kubznské namésti 1391/11, Vrdovice, 100 00 Praha 10 (dale
jen ,Spoleénost”) si zaklada na zakonném a poctivém podnikdni a integrité. N&$ zavazek presahuje
pouhé dodavani kvalitnich produktdl a sluzeb; zahrnuje zajisténi bezpecného, transparentniho a
etického pracovniho prostiedi pro vSechny nage zaméstnance, dodavatele i partnery.

Tato Smérnice je projevem naseho zavazku k témto hodnotam. Nastavenim jasnych a bezpectnych
komunikaénich kanalé umoZfiujeme nasim zaméstnanctim, daldim pracovnikim a partneriim
ohlagovat jakékoli obavy souvisejici s moznymi neetickymi nebo nezakonnymi praktikami bez obavy z
odvetnych opatfeni nebo jinych nepfiznivych disledkd.

2 UCEL SMERNICE

U¢elem této smérnice je:
a. podporovat hldsenijakéhokoli nevhodného chovani blize specifikovaného v €l. 5 této smérnice.
b. poskytnout jasné a srozumitelné pokyny, jak provadét oznameni.

c. chranit oznamovatele a garantovat, Ze bude zachovana divérnost a ze opravnéné obavy lze
nahlésit bez strachu z odvetnych opatfenich, iv piipadé, e se ukdzou byt mylné.

Prioritou Spoleénosti je vytvofeni takového systému a firemniho prostfedi, které umozni osobdam
oznamit podezfeni ze spachani trestného ginu, prestupku &i jiného 3kodlivého jednéni bez obav z
postihu a s jistotou, Ze jejich podnét bude fadné prodetfen a v piipadé pochybeni budou pfijata
pisluénd opattent ke zjednani napravy.

UPOZORNENI: Tento vnitfni pfedpis je majetkem a dugevnim vlastnictvim Spole&nosti. Kopirovani
jakéhokoliv vnitiniho predpisu je nepfipustné, stejné tak jako jeho jakékoliv distribuce bez souhlasu
Spoleénosti.

Spoleénost si vyhrazuje pravo zménit nebo zrudit tento vnitini piedpis, a to v souladu s pozadavky
Spole¢nosti, pravnimi predpisy Ci normami.

3 pUSOBNOST SMERNICE

Tato smérnice se vztahuje na vechny aspekty provozu Spolecnosti a je relevantni pro véechny osoby,
které vykondvaji & vykondvali praci nebo jinou obdobnou Cinnost na véech Grovnich v ramci
Spoleénosti, véetné:

zaméstnancl (stali, do¢asni a na ¢astecny tvazek);

&lend statutdrnich organ(, feditell a vedoucich pracovnik{;
praktikant(l a stazistd;

dodavateld a subdodavateld.
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4 VYKLAD POJMU

Vnitini oznamovaci systém piedstavuje souhrn postupll a nastrojd dle této smérnice, které slouzi k
prijimani ozndmeni, nakladani s nim, ochrané totoznosti oznamovatele a daldich osob, ochrané
informaci uvedenych v ozndmeni a komunikaci s oznamovatelem.

Externi oznamovaci systém zajistuje Ministerstvo spravedinosti, které poskytuje oznamovatellm a
povinnym subjektim metodickou a poradenskou podporu a pomoc.

Oznamenim se rozumi hlddeni oznamovatele o mo¥ném protipravnim jedndani za podminek
stanovenych touto smérnici.



Oznamovatel je osoba, ktera ¢ini ozndmeni o moZném protipravnim jednani, k némuz doslo nebo ma
dojit u Spole¢nosti, pro niz oznamovatel, byt zprostiedkovang, vykondval nebo vykondva praci nebo
jinou obdobnou ¢innost, nebo u osoby, se kterou oznamovatel byl nebo je v kontaktu v souvislosti s
vykonem préce nebo jiné obdobné ginnosti. Oznamovatelem mize byt i uchaze¢ o zaméstnani ve
Spolecnosti.

PFisluénou osobou je fyzickd osoba zvolend Spole&nosti, ktera zejména ptijima a posuzuje divodnost
oznameni a pfipadné navrhuje Spolecnosti opatieni k ndpravé zjisténého protipravniho stavu.
Odvetné opatieni spotiva v jakémkoliv pfimém & nepfimém jednani nebo opomenuti, k némuz

dochdzi v pracovnim kontextu, které je vyvolané internim ¢i externim oznamenim nebo uverejnénim a
které oznamujici osobé& plisobi nebo mize zplisobit neopravnénou Ujmu.

5 CO OZNAMOVAT

Whistleblowing spoéivé v oznameni informace o potencidlné protipravnim jednani. Podle zdkona C.
1741/2023 Sh., o ochrané oznamovateld (déle jen ,zékon o ochrané oznamovateld”), se jednd o
takové jednani, které:
a. ma znaky trestného €inu,
b. ma znaky prestupku, za ktery zakon stanovi sazbu pokuty, jejiz horni hranice je alespon
100000 K¢,
porusuje zadkon o ochrané oznamovatel(, nebo
d. porusuje jiny pravni pfedpis nebo predpis Evropské unie v oblasti
1. finanénich sluzeb, povinného auditu a jinych ovéfovacich sluzeb, finanénich produktd a
finanénich trhd,
dané z pfijmd pravnickych osob,
piedchézeni legalizaci vynosi z trestné &innosti a financovani terorismu,
ochrany spotfebitele,
souladu s pozadavky na vyrobky véetné jejich bezpenosti,
bezpeénosti dopravy, pfepravy a provozu na pozemnich komunikacich,
ochrany Zivotniho prostiedi,
bezpe&nosti potravin a krmiv a ochrany zvitat a jejich zdravi,
radiaéni ochrany a jaderné bezpecnosti,
0. hospodaiské soutéZe, vefejnych drazeb a zadavani vefejnych zakdzek,
. ochrany vnit¥niho pofadku a bezpecnosti, 7ivota a zdravi,
. ochrany osobnich adajl, soukromi a bezpetnosti siti elektronickych komunikaci a
informaénich systémd,
. ochrany finanénich zajmi Evropske unie, nebo
. fungovani vnitfniho trhu, véetné ochrany hospodaiské soutéze a statni podpory podle
prava Evropské unie.

o

':'—‘S°.°°.\‘.°‘P"P‘f-”!\’

=
N

=
H W

6 JAK PODAVAT OZNAMENI

Oznamovatel(im je umozné&no podavani oznameni prosttednictvim vnitfniho oznamovaciho systému,
ktery zarucuje anonymitu oznamovatele, jeho ochranu pied odvetnymi opatienimi i Fadné posouzeni
a prodetieni oznameni.

Spolegnost doporucuje oznamovateli podat ozndmeni pomoci vnitfniho oznamovaciho systému, avsak
oznamovatel je opravnén ucinit oznameni rovné? prostfednictvim externiho oznamovaciho systému
z¥izeného Ministerstvem spravedInosti.

Oznameni musi obsahovat nésledujici:



1. Gdaje o jménu, pfijmeni a datu narozeni, nebo jiné Udaje, z nich je moZné dovodit totoZnost
oznamovatele;

2. informace o mo#ném protipravnim jednani ve smyslu €l. 5 této smérnice, zejména shrnuti
podstaty ozndmeni a relevantnich skutkovych okolnosti, véetné identifikace osob, vUci
kterym je ozndmeni sméfovéno, je-li jejich totoZnost zndma.

Ozndmeni udinéné anonymné se povazuje za ucinéné ¥adné a? od okamiiku, kdy totoZnost
oznamovatele vyjde najevo. Do té doby bude oznameni pouze evidovano.

Oznameni pomoci vnitfniho oznamovaciho systému Ize udinit nasledujicimi zplsoby:

3. prostiednictvim nezdvislého spravce pfichozich hlaseni Whistlelink na online platformé pod
odkazem: https://idcpraha.whistlelink.com/

4. Gstné u jedné z piisludnych osob, kterd o ustnim podéni vyhotovi pisemny zaznam;

5. listinnou postou adresovanou Spolecnosti v obdlce oznaené: WHISTLEBLOWING -—
K RUKAM PRISLUSNE OSOBY

P¥ijimat ozndmeni od oznamovatele (prostiednictvim Whistlelink ¢i pfimo) a vykondvat dal3i ¢innosti s
tim souvisejici je opravnéna pouze pfisluina osoba/osoby. Spole¢nost s ohledem na zastupitelnost
stanovuje vice ptislugnych osob, které pfijimaji oznameni, a to v pFislusném pofadi:

1. Michaela Urbanova/HR, tel.: 737 229 316, emailova adresa: urbanova@idcpraha.cz
2. Jitka Bocksteffelovd/asistentka feditele, emailova adresa: bocksteffelova@idcpraha.cz
3. Ing. Ale$ Trepka/Feditel spoleCnosti

7 POSTUP PRI VYRIZENi OZNAMENI

P¥isluéna osoba/osoby ve Ih(ité 7 dni od podani oznameni pisemné vyrozumi oznamovatele o prijeti
oznameni. V piipadé Gstniho ozndmeni bude pfijeti potvrzeno obratem na pisemném zaznamu o
podani oznameni. Pfisludna osoba/osoby oznamovatele nevyrozumi, pokud ji o to oznamovatel

’

vyslovné pozada.

Ve |haté 30 dni (nejpozdéji do 90 dnli ve skutkové nebo pravné slozitych p¥ipadech) pfisluina
osoba/osoby posoudi divodnost ozndmeni a pisemné vyrozum{ oznamovatele o vysledcich posouzeni.

Zjisti-li pislusnd osoba/osoby pfi posuzovani dGvodnosti ozndmeni, Ze nejde o oznameni podle zakona
o ochrané oznamovatele a této smérnice, bez zbyte¢ného odkladu o tom pisemné vyrozumi
oznamovatele.

Neni-li ozndmeni vyhodnoceno jako divodné, pfislusna osoba/osoby bez zbyte¢ného odkladu
pisemné vyrozumi oznamovatele o tom, Ze na 74kladé skute&nosti uvedenych v ozndmeni a z okolnosti,
které ji jsou zndmy, neshledala podezfeni ze spachani protipravniho jednani, nebo shledala, ze
oznament se zaklada na nepravdivych informacich, a poudi oznamovatele o pravu podat ozndmeni u
organu verejné moci.

Je-li oznameni vyhodnoceno jako diivodné, pfislusna osoba/osoby navrhne Spolegnosti opatfeni k
predejiti nebo napravé protipravniho stavu. Navrh musf obsahovat vlastni ndvrh konkrétnich opatfeni
a musi byt fadné odtvodnén.

Spoleénost neni timto ndvrhem Zadnym zplisobem vézéna a je pouze na jejim uvazeni, zda mu v plném
rozsahu ¢&i z&sti vyhovi, nebo zda jej zcela ¢&i z&asti zamitne. Nepfijme-li Spole€nost opatfeni navrzené
piislusnou osobou, pfijme k predejiti nebo napravé protipravniho stavu jiné vhodné opatreni. O
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pfijatém opatieni Spolecnost neprodlen& vyrozumi pfislusnou osobu, kterd o ndm bez zbyte¢ného
odkladu pisemné vyrozum{ oznamovatele.

8 POSTUP PRI VYHODNOCOVANi OZNAMENI A EVIDENCE

Piisluéna osoba/osoby je povinna za G¢elem vyhodnoceni divodnosti ozndmeni provést dikladné
¢etieni v rozsahu nezbytném pro kone&né rozhodnuti, jak bude s oznamenim v ramci vyhodnoceni déle
naloZeno.

P¥isluéna osoba/osoby nejdfive vyhodnoti pfipustnost oznameni. Oznameni je pfipustné, pokud bylo
poddno osobou, ktera je povazovdna dle zdkona o ochrané oznamovatele a této smérnice za
oznamovatele. Dale musi ozndmeni obsahovat zakladni informace o totoZnosti oznamovatele a popis
protipravniho jednani.

Pisluéna osoba je opravnéna v ramci 3etfeni vyzadovat od Spolegnosti a jejich zaméstnancd jakékoliv
Udaje a informace, jakoz i listinné, elektronické a jiné podklady, pofizovat si z nich kopie a vyuzivat
jakékoliv dal3i postupy a prosttedky, jeZ nejsou v rozporu s pravnimi pFedpisy a které jsou pfiméfené
povaze $etfeni. Zaméstnavatel a jeho zaméstnanci jsou povinni poskytnout pFislusné 0sobé v daném
ohledu veskerou soucinnost.
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Piisluina osoba/osoby neposkytne informace, které by mohly zmaftit nebo ohrozit Ucel podavani
oznameni.

Piisluind osoba/osoby zachovdvd mlgenlivost o skutegnostech, o kterych se dozvédéla pfi
vyhodnocovéni ozndmeni, a to i po ukonéeni vykonu této &innosti.

Evidence ozndmeni je vedena v nésledujicich rozsahu:

1. datum pfijeti ozndmeni;

2. jméno, popfipadé jména, pfijmeni, datum narozeni a kontaktni adresa oznamovatele, jsou-
li tyto Udaje pfislusné osobé znamy;

3. shrnuti obsahu ozndmeni a identifikace osoby, proti které ozndmeni smérovalo, je-li jeji
totoZnost znama;

4. datum ukong&eni posouzeni diivodnosti oznameni pfislusnou osobou a jeho vysledek.

Piisluénd osoba/osoby je povinna uchovavat ozndmeni podané prostfednictvim vnitfniho
oznamovaciho systému po dobu péti let ode dne jeho pfijeti. Do evidence ozndmeni a k uchovavanym
datim mé piistup pouze pFislusna osoba/osoby, ktera se do aplikace hldsi pomoci hesla
vygenerovaného SMS.

9 OCHRANA OZNAMOVATELE

Ochrana néle#i oznamovateli, ktery podal ozndment splfiujici ndlezitosti uvedené v &l. 6 této smérnice
a bylo podéno internim ¢&i externim oznamovacim systémem.

P¥{sluéna osoba/osoby chrani totoZnost oznamovatele a zachovéva micenlivost o skuteénostech, které
se dozvédéla v souvislosti s pInénim svych dkold.

Informace o toto¥nosti oznamovatele je moZné poskytnout jen s jejich pisemnym souhlasem, ledaZe
je prisluina osoba povinna tyto informace poskytnout pFislugnym orgdnlim vefejné moci podle jinych
pravnich predpis.



Oznamovatel je chranén pied odvetnymi opatieni, mezi které patii zejména, nikoliv v3ak vylucné:

1. rozvazani pracovniho poméru nebo neprodlouzeni pracovniho poméru na dobu urcitou,
zrudeni pravniho vztahu zaloZzeného dohodou o provedeni prace nebo dohodou o pracovni
¢innosti,

odvolani z mista vedouciho zaméstnance,

uloZeni kdrného opatieni nebo kazeriského trestu,

snizeni mzdy, platu nebo odmény nebo nepfiznani osobniho pfiplatku,

pieloZeni nebo prevedeni na jinou praci.

I

o s W

Ochrana pred odvetnymi opatfenimi néleZi rovnéz osobam uvedenym v § 4 odst. 2 zakona o ochrané
oznamovatele, zejména:

1. osobé, ktera poskytla pomoc pfi zjistovéni informaci, které jsou obsahem ozndmeni, podani
ozndmeni nebo posouzeni jeho dlivodnosti

2. 0sobé, kterd je ve vztahu k oznamovateli osobou blizkou,

3. osobég, kterd je zaméstnancem nebo kolegou oznamovatele.

Ochrana pred odvetnym opatfenim nenaleZi osobé, ktera ucinila ozndmeni, aniz méla opravnéné
ddvody se domnivat, Ze se zaklada na pravdivych informacich.

10 UVEREJNENi OZNAMENI

Oznamovatel, ktery uvefejnéni ucini v souladu s touto smérnici, poZiva ochrany a viech souvisejicich
prav.

Uvefejnéni ozndmeni by mélo byt vyuZivano pouze ve vyjimecnych pfipadech, kdy neni mozné
dosahnout Uéelu ozndmeni vyuzitim standardnich internich a externich kanald.

Oznamovatel miiZze ozndmeni uvefejnit, nastane-li jeden z nize uvedenych pfipadd:

1. v ndvaznosti na podané ozndmeni nebylo ve stanovenych lhGtdch pfijato vhodné opatfeni
(zejména, pFislusnad osoba neposoudila divodnost ozndmeni, nebo Spole¢nost nepfijala k
predejiti nebo ndpravé protipravniho stavu jiné vhodné opatieni),

2. oznamovatel ma opravnény diivod se domnivat, Ze protipravni jednani uvedené v ozndmeni
mUzZe vést k bezprostfednimu nebo zjevnému ohroZeni vnitiniho pofadku nebo bezpecnosti,
Jivota nebo zdravi, Zivotniho prostfedi nebo jiného vefejného zdjmu nebo ke vzniku
nenapravitelné ujmy).

11 ZAVERECNE USTANOVENI
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Tato smérnice nabyva uci

6sti dnem 15. 12. 2023.

Schvaélil dne 4.
Ing. Ales Tyépka

Podpis:



